Polityka prywatnosci w serwisie
SMeSKom

1 Administrator danych osobowych

1.1 Softika S.C. z siedziba: ul. Wankowicza 1, 09-410 Ptock, NIP: 774-300-49-21 wykonujaca
dziatalno$¢ telekomunikacyjng na podstawie zaswiadczenia o wpisie do rejestru
przedsigbiorcoOw telekomunikacyjnych, prowadzonego przez Prezesa UKE,wpisana pod

numerem 7447 zwana dalej Administratorem.

2 Cel zbierania danych

2.1 Swiadczenie ustug platformy SMeSKom - wszelkie dane podane przez Uzytkownika w
formularzu rejestracyjnym, beda przetwarzane przez Administratora wytacznie w celu
realizacji ustug wynikajacych z zawartej umowy lub w celu dostarczenia niezbednych
informacji o tre$ci umowy. Podstawe prawng przetwarzania stanowi¢ bedg: art. 6 ust. 1 lit a
RODO (udzielona zgoda) art. 6 ust. 1 lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do
wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na
zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy. Do przetwarzania danych
osobowych uprawnia rowniez art. 18 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 18 lipca 2002 1. o

$wiadczeniu ushug drogg elektroniczng (Dz. U. 2013 poz. 1422),

2.2 Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane rowniez w celach ksiggowo-podatkowych na

podstawie obowigzujacych przepisow prawa — art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

2.3 Zapewnienie kontaktu - wszelkie dane podane przez Uzytkownika w celu nawigzania
kontaktu z Administratorem bedg przetwarzane wytacznie w tym celu, . na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO - realizacji prawnie uzasadnionego interesu Administratora w postaci
udzielania wszelkich informacji na temat swojej dziatalno$ci oraz na temat oferowanych
przez siebie produktoéw i ustug, na zadanie zainteresowanych osob. Przetwarzanie danych
osobowych nastgpuje réwniez na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia z dnia 18 lipca 2002 r.
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o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2013 poz. 1422),

2.4 Dochodzenie roszczen wynikajacych z korzystania z platformy SMesKom w sposéb
niezgody z przepisami prawa oraz Regulaminem. Podstawe prawng przetwarzania danych
osobowych stanowi zgoda osoby, ktorej danedotyczg - art. 6 ust. 1 lit. f RODO — prawnie

uzasadniony interes realizowany przez Administratora jakim jest dochodzenie roszczen.

3 Zakres zbieranych danych

3.1 Administrator zbiera dane osob wylacznie w zakresie podanym przez Uzytkownika lub w
zakresie wymaganym do prawidlowego zawarcia umowy o §wiadczenie ustug

teleinformatycznych zgodnie z trescig Regulaminu.

4 Prawo dostepu

4.1 Uzytkownik posiada mozliwo$¢ zdecydowania, w jakim zakresie beda wykorzystywane jego

dane osobowe.
4.2 Uzytkownikowi przystuguje prawo do:

4.2.1 zadania dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub

ograniczenia przetwarzania, do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo

do przenoszenia danych,

4.2.2 wycofania udzielonej zgody, w przypadku przetwarzania danych osobowych podstawie
udzielonej zgody, co nie wplynie na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed
jej cofnigciem

4.2.3 wniesienia skargi do organu nadzorczego.

4.3 Uzytkownikowi przystuguje prawo uzupetniania, uaktualniania, sprostowania danych
osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia, jezeli sa
one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem przepiséw

prawa albo sg juz zbgdne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane.

4.4 Wszelkich zmian w zakresie swoich danych osobowych Uzytkownik moze dokona¢ poprzez

przestanie wtasciwego oswiadczenia woli na adres data.admin@softika.pl

4.5 Administrator zastrzega sobie prawo do odmowy usuni¢cia danych, jezeli ich zachowanie
jest niezbedne w celu realizacji roszczen lub jezeli wymagaja tego obowigzujace przepisy

prawa.
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5 Podanie danych jest dobrowolne

5.1 Podanie danych jest dobrowolne, jednak jest niezbedne do $wiadczenia ustug lub do

zapewnienia kontaktu z Administratorem lub do otrzymywania faktur VAT.

6 Dostep do danych oséb trzecich

6.1 Do danych osobowych zbieranych przez Administratora maja bezposredni dostep jedynie

upowaznieni pracownicy.

6.2 Dane osobowe Uzytkownikoéw moga by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowigzujacych przepisOw prawa, a w szczegolnosci wlasciwym

organom wymiaru sprawiedliwosci.

6.3 Dane osobowe Uzytkownikéw moga by¢ powierzane innym podmiotom w zwigzku ze
$wiadczeniem przez nie ushug na rzecz Administratora (np. zwigzane z prowadzeniem

ksiggowosci).

7 Zabezpieczenia oraz ochrona danych osobowych

7.1 Administrator oswiadcza, ze przetwarza dane osobowe Uzytkownikdéw zgodnie z ustawg z
dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz RODO — Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych), i Ze stosuje §rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong
przetwarzanych danych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrona, a
w szczegblnosci zabezpiecza dane osobowe Uzytkownikéw przed udostgpnieniem ich

osobom nieupowaznionym, utratg czy uszkodzeniem.

8 Wylaczenie odpowiedzialnosci

8.1 Administrator nie odpowiada za dziatania lub zaniechania Uzytkownikow, skutkiem ktorych
Administrator przetwarza podane przez nich dane osobowe w sposob okreslony w niniejsze;j

Polityce Prywatnosci.

9 Kontakt

9.1 Wszelkie dodatkowe pytania zwigzane z ochrong danych prosimy kierowac na adres:
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data.admin(@softika.pl

10 Zmiany Polityki Prywatnosci

10.1 Administrator danych zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce
Prywatnosci, jesli wymagacé tego beda przepisy prawa lub zmiany wprowadzane w Serwisie,
o stosownych zmianach oraz dacie ich wejscia w zycie Administrator danych powiadomi

uzytkownikow.
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